Termos de Uso LinkApi

Ola! Seja bem-vindo a LinkApi, uma plataforma para construgdo, monitoramento e distribuicdo de APIs e integragdes entre

softwares.

Por favor, leia atentamente os termos e condigdes abaixo estipulados (“Termos de Uso”) para que vocé possa usufruir de
nossa plataforma e todos os servigos disponibilizados por meio dela, os quais séo todos de titularidade exclusiva da LINKAPI
TECNOLOGIA LTDA., uma empresa estabelecida de acordo com as leis do Brasil e devidamente registrada no CNPJ sob
no. 31.951.380/0001-73 (a “Empresa” ou “LinkApi”). Todos os direitos reservados.

Ao utilizar a LinkApi ou nossos servigos, vocé esta concordando com estes Termos de Uso. Caso vocé nao concorde com
quaisquer dispositivos destes Termos de Uso, néo utilize a LinkApi ou nossos servigos, pois a sua utilizacdo representa sua
aceitacdo integral e incondicional a estes Termos de Uso. Note, ainda, que a Politica de Privacidade da LinkApi faz parte

integrante dos nossos Termos de Uso.

Para aperfeicoar a sua experiéncia como usuario da LinkApi, nds temos a liberdade de modificar nossos Termos de Uso.
Sendo assim, ao utilizar a LinkApi, vocé reconhece e concorda que a Empresa tem o direito de, a seu exclusivo critério,

modificar os Termos de Uso, sem necessidade de sua aprovagéo prévia.

Em caso de modificagéo, a Empresa ira lhe enviar uma comunicag¢édo no endereco de e-mail cadastrado ou através de sua
conta de usuario na LinkApi. Caso vocé ndo concorde com as modificagdes que fizemos, vocé devera cancelar sua conta e
cessar todo e qualquer uso da LinkApi e nossos servigos no prazo de 5 (cinco) dias contados a partir da publicagéo das

modificagdes ou do recebimento da comunicagéo informando sobre as modificacdes.

Na auséncia de manifestagéo no prazo estipulado, entenderemos que vocé aceitou plena e tacitamente os novos Termos de
Uso, ficando a eles vinculado(a). O mesmo vale para o uso continuado da LinkApi e nossos servigcos apds as modificagdes

entrarem em vigor também sera considerado aceitagéo dos novos Termos de Uso.

NOS SEMPRE LHE COMUNICAREMOS SOBRE QUALQUER MODIFICAGAO NOS TERMOS DE USO, MAS
RECOMENDAMOS QUE VOCE OS REVEJA COM FREQUENCIA PARA QUE VOCE ESTEJA A PAR DE QUAISQUER
ATUALIZAGOES E/OU MODIFICAGOES QUE PORVENTURA VENHAMOS FAZER.

Este Contrato é parte integrante dos Termos e Condigdes do Licenciamento de Software e Prestagéo de Servigos LinkApi,
celebrado entre vocé e/ou a empresa que vocé trabalha ou presta servigos, na qualidade de sécio, diretor, administrador,
funcionario, colaborador, representante legal ou preposto, ficando vocé e/ou sua empresa integralmente responsaveis pelo

uso da Plataforma (conforme definicdo abaixo), nos termos das Clausulas 3.2.1 e 6.1 do referido contrato.

A Plataforma foi desenvolvida para pleno funcionamento em navegadores web, sendo recomendados os navegadores Google
Chrome, Safari e Firefox para uma melhor experiéncia. De qualquer forma, visualizagbes da Plataforma em outros
navegadores, bem como em dispositivos portateis (como smartphones e tablets) podera prejudicar a experiéncia de Usuarios,
bem como a navegacao normal. A LinkApi ndo tera qualquer responsabilidade caso a navegagéo do Usuario tenha sido feito

em navegadores e dispositivos ndo recomendados.



1. Objetivo da LinkApi e dos Servigos
A LinkApi e nossos servigos tém por objetivo disponibilizar uma plataforma por meio do qual Usuarios (conforme definido
abaixo) possam construir, monitorar, distribuir e gerenciar API’s e integragdes entre softwares e sistemas como REST, SOAP,

Web-Service, bancos de dados e mais (a “Plataforma”).

Voceé pode acessar a LinkApi, nossa Plataforma e nossos servigos através de nosso site (www.linkapi.solutions).

2. Definigoes

Para fins dos presentes Termos de Uso, “Usuarios” séo as pessoas fisicas (na qualidade de sécio, diretor, administrador,
funcionario, colaborador, representante legal ou preposto) relacionadas ou de alguma forma vinculadas as pessoas juridicas
cadastradas que tenham celebrado o contrato denominado Termos e Condigbes do Licenciamento de Software e Prestacao
de Servigos LinkApi e/ou que tenham realizado com sucesso o procedimento de cadastro na Plataforma para uso gratuito,
sendo que, para estes ultimos, algumas restricdes de servigo e de responsabilidade da LinkApi poderéo se aplicar, conforme

expressamente mencionado nestes Termos de Uso.

3. Cadastro de Usuarios

Para plena fruicdo de todas as funcionalidades e servigos oferecidos pela LinkApi, o Usuario devera realizar um Cadastro
para a criagdo de uma Conta de Usuario, tornando-se assim um Usuario de fato, ato no qual passara a se responsabilizar

civil e criminalmente pela sua utilizagdo da LinkApi e de nossos servigos.

Para a realizagéo do Cadastro, o Usuario devera ser maior e/ou legalmente capaz, de acordo com a legislagédo de seu préprio
pais ou territério, tendo em vista que a Plataforma LinkApi é de alcance global. Ao realizar o Cadastro, o Usuario reconhece
expressamente que a LinkApi ndo tera qualquer obrigacdo ou responsabilidade no caso de violagdo a estas condigdes,

observadas as demais disposicdes deste Termos de Uso.

O Cadastro podera ser feito através do site da LinkApi, tendo a opgéo de preencher a ficha de cadastro utilizando suas
informagbes pessoais e da empresa para solicitar um demo da nossa plataforma, fornecendo nome, e-mail corporativo,
numero de telefone, empresa, tamanho da empresa, cargo, quantidade de pessoas na area de Tl e quais plataformas o

Usuario quer integrar).

Escolhendo esta opcao, a ficha de cadastro sera preenchida com a maior parte das informagbes que precisamos, porém
outras informagdes ainda poderdo ser necessarias, devendo o Usuario preenche-las para fins de completar o cadastro; ou,

alternativamente,

A LinkApi e os servigos s6 podem ser utilizados por pessoas fisicas e pessoas juridicas legalmente capazes. Assim, ao se
cadastrar, vocé e/ou sua empresa declara(m) e garante(m), sob as penas da lei, ser(em) uma pessoa fisica com capacidade
civil ou empresa plenamente constituida de acordo com as leis do Brasil e estar em plena atividade e gozo de seus direitos
civis, além de declarar e garantir que: (a) ndo é ou trabalha ou presta servigos para um concorrente da LinkApi e nem ira
utilizar a Plataforma e os nossos servigos por motivos associados a concorréncia com a LinkApi ou a Empresa; (b) somente
fornecera informacgdes precisas a da LinkApi, incluindo, mas néo se limitando a, informagdes sobre experiéncias, demandas,
necessidades, etc.; (c) ndo violara nenhum direito da LinkApi ou de terceiros, incluindo direitos de propriedade intelectual, tais
como direitos autorais ou direitos sobre marcas; (d) fornecerd, as suas custas, todos os equipamentos, software, acesso a

celular e acesso a Internet necessarios para utilizar a LinkApi e nossos servicos; e (e) as informacdes fornecidas durante o



Cadastro sao exatas, precisas e verdadeiras, e serdo mantidas atualizadas pelo proprio Usuario, estando sujeitas a verificagao

e aprovagao da LinkApi, a seu exclusivo critério.

Cada pessoa fisica ou pessoa juridica devera ter apenas um cadastro de Usuario junto a LinkApi. Caso verifiquemos que
vocé possui um cadastro duplicado, nos reservamos o direito de cancelar todos os seus cadastros e lhe impedir de se

cadastrar novamente em nossos sistemas.

A LINKAPI NAO FAZ QUALQUER VERIFICAGAO QUANTO A AUTENTICIDADE DOS DADOS CADASTRAIS DE SEUS
USUARIOS, OS QUAIS DEVERAO ARCAR ISOLADAMENTE COM QUALQUER DECLARAGAO FALSA OU OMISSA
QUE POSSA GERAR PREJUIZOS A LINKAPI OU A TERCEIROS. NO ENTANTO, A LINKAPI SE RESERVA O DIREITO
DE VERIFICAR AS INFORMAGOES FORNECIDAS NO ATO DO CADASTRO, A SEU EXCLUSIVO CRITERIO E A
QUALQUER TEMPO. CASO TOMEMOS CIENCIA DE QUALQUER DADO CADASTRAL FALSO OU OMISSO, NOS
RESERVAMOS O DIREITO DE EXCLUIR O SEU CADASTRO E TODAS AS SUAS INFORMAGOES.

4. Login e Senha

O Usuario é o unico responsavel pelas atividades que ocorrem em seu cadastro e login, devendo guardar sua senha de
acesso em local seguro. Havendo qualquer violagdo de segurancga, perda de senha ou uso néo autorizado de seu cadastro,

o Usuario deve notificar a LinkApi imediatamente sobre o fato.

E de responsabilidade exclusiva dos Usuarios toda e qualquer atividade e/ou operagdes efetuadas em sua conta, até que

VOCE a encerre ou comprove que a seguranga da sua conta foi comprometida por motivos outros que sua proépria falha.

O Usuario desde ja concorda em n&o vender, transferir, licenciar ou ceder sua conta, seu nome de usuario ou qualquer direito
da conta sem prévia autorizagdo da Empresa. Com excegdo de pessoas ou empresas que estejam expressamente
autorizadas a criar contas em nome de seus empregadores ou clientes, a LinkApi proibe a criagéo de, e o Usuario concorda

que nao ira criar, uma conta para qualquer outra empresa além daquela que vocé esteja expressamente autorizado.

Em caso de constatacéo de infracdo do Usuario aos presentes Termos de Uso ou de qualquer violagao a legislagéo em vigor,
o cadastro do Usuario sera bloqueado e podera ter sua conta excluida, ficando sem acesso a Plataforma e nossos servicos,

independentemente de prévia notificagéo, a exclusivo critério da LinkApi.

NAO OBSTANTE, A LINKAPI SE RESERVA O DIREITO DE RECUSAR O ACESSO AO SERVICO A QUALQUER
PESSOA, POR QUALQUER MOTIVO, A QUALQUER MOMENTO, A SEU EXCLUSIVO CRITERIO. A LINKAPI TAMBEM
SE RESERVA O DIREITO DE FORGAR A PRIVAGAO DE QUALQUER NOME DE USUARIO POR QUALQUER MOTIVO.

5. Utilizacao da LinkApi e dos Servigos

Por questdes de funcionalidade e para permitir uma melhor experiéncia aos seus Usuarios, a LinkApi ndo podera ser
responsavel pelas atividades de desenvolvimento de API's e integragdes feitos dentro na Plataforma realizadas por seus
usuarios, bem como pelas informagdes fornecidas pelos Usuarios (inclusive com relagdo aos dados, arquivos e informagdes
privados contidos nos seus bancos de dados e softwares referente ao funcionamento da sua empresa), se responsabilizando
somente pelos servigcos efetivamente contratados e devidamente pagos pelos Usuarios, de acordo com o Plano e

funcionalidades contratadas (conforme definido abaixo).

Ao fazer o login no site, o Usuario sera direcionado para uma tela no qual LinkApi solicitard sua permissédo para acessar e

utilizar suas informacdes pessoais (e-mail, nome de usuario e etc.) e Application Access para personalizar o seu uso da



plataforma, sendo algumas opgdes (como nome de usuario) obrigatérios para utilizar a Plataforma. As permissdes concedidas

poderdo ser salvas ao clicar na caixa “Remember My Decision” (Lembrar Minha Decisdo) e, caso for esta opgao for

selecionada, os subsequentes logins nao solicitardo as permissdes novamente. Apds escolher as permissdes, o Usuario tera

acesso a plataforma de integragéo da LinkApi.

Aos Usuarios, é vedado:
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fraudar, trapacear ou praticar qualquer ato que possa prejudicar outro Usuarios ou a plena utilizagdo e/ou a
integralidade da Plataforma e dos servicos;

depreciar, prejudicar, difamar ou ofender a honra ou a imagem da LinkApi, da Plataforma, dos servigos e dos
Usuarios;

transmitir imagens, mensagens ou qualquer classe de conteudo de cunho pornografico, peddfilo, racista,
violento ou ainda ofensivo a honra, a vida privada, a imagem, a intimidade pessoal e familiar, ou de qualquer
maneira ofensivo ou contrario as leis, a ordem, a moral e aos bons costumes;

cometer fraude ou estimular a pratica de condutas ilicitas;

disseminar ou tentar enviar virus de computador, smartphones e celulares, incluindo, mas néo se limitando a,
cavalos de tréia, worms, keyboard loggers, bombas reldgio, spywares, adwares, cancelbots ou qualquer outro
cédigo ou programa invasivo ou malicioso;

disseminar ou tentar enviar spams ou qualquer outro material que possa modificar, interromper ou interferir no
funcionamento, operagdo ou manutengdo da LinkApi, da Plataforma, das redes de comunicagéo, ou, de
qualquer forma, prejudicar o uso e qualidade oferecida;

utilizar a LinkApi para outros fins comerciais ndo expressamente previstos neste Termos de Uso;

copiar ou adaptar os codigos-fonte e objetos relacionados a Plataforma e aos servigos, fazer engenharia
reversa, decompilagdo, modificagdo ou tentar fazé-lo, ou, de qualquer outra forma, violar os direitos de
propriedade intelectual e marcarios da LinkApi;

enviar ou tentar disseminar materiais que passivamente ou ativamente coletam informagdes, como gifs, web
bugs, cookies e spywares, entre outros;

utilizar dispositivo, software ou outro recurso que interfira nas atividades e operagdes da LinkApi e dos
servigos, bem como nos seus conteudos, descri¢cdes, contas ou seus bancos de dados;

acessar a Plataforma e os servigos por meios automaticos, tais como boots de coleta, robds, spiders ou
scrapers, sem a permissao formal da administragéo da LinkApi;

tentar obter o cadastro dos Usuarios ou informagdes da Conta de Usuario por meio de qualquer técnica ou
sistema;

utilizar ferramentas ou proxy anénimo com a finalidade de tornar seu enderecgo de IP an6nimo;

interferir ou quebrar qualquer sistema de seguranca da Plataforma e/ou dos servigos, especialmente aqueles
com a finalidade de limitar e controlar o acesso e uso da LinkApi e/ou dos servigos e seus respectivos
conteudos;

realizar ataques pessoais, ameacas, insultos, ofensas e outras violagdes de direitos de terceiros, ou intimidar
ou assediar qualquer individuo ou entidade por meio da Plataforma e/ou dos servigos;

envidar qualquer atividade racial ou contra minorias, etnias, nacionalidades, religides, credos, sexo, politica,
entre outros;

realizar quaisquer atos que atentem contra a dignidade da pessoa humana ou contra os bons costumes;
permitir que outras pessoas utilizem a sua Conta de Usuario;

utilizar a Conta de Usuarios de outros Usuarios;

vender, negociar ou de outro modo transferir sua conta na Plataforma para outra parte;

cobrar de terceiros o acesso a qualquer parte da Plataforma ou a quaisquer informacdes nele contidas;

fingir ser qualquer outra pessoa ou mentir sobre a sua associagcdo com outra pessoa ou entidade;



(xxiii) cometer qualquer pratica de concorréncia desleal prevista na legislagéo em vigor; e

(xxiv) cometer praticas comerciais ilegais e/ou condenaveis de acordo com a moral e os bons costumes.

Sem prejuizo das demais disposi¢cdes aqui contidas e de outras medidas que entender cabiveis, a LinkApi podera advertir,
suspender ou cancelar, temporaria ou definitivamente, o cadastro e a Conta do Usuario, a qualquer tempo, iniciando as agbes
legais cabiveis e/ou suspendendo a execugédo destes Termos de Uso se o Usuario ndo cumprir qualquer dispositivo aqui

previsto e demais politicas da Empresa.

6. Notificagoes

Para seu melhor aproveitamento da Plataforma e dos servigos, a LinkApi podera Ihe enviar e-mails, mensagens e notificagdes
sobre atividades, anuncios, informagdes promocionais, campanhas de marketing em geral, avisos relacionados a temas de
interesse e outros comunicados, sejam eles préprios ou de terceiros. Desta forma, vocé expressamente concorda em receber

comunicagdes por meio de sua conta da LinkApi ou por outros meios, inclusive por e-mail e telefone celular.

Vocé reconhece e aceita que nés ndo teremos nenhuma responsabilidade associada ou decorrente da falta de precisao de
suas informagdes de contato ou outras informagdes, incluindo, entre outros casos, se vocé deixar de receber informagdes

essenciais sobre a LinkApi.

O USUARIO DESDE JA DECLARA E RECONHECE SER O UNICO RESPONSAVEL PELO ARMAZENAMENTO DOS E-
MAILS, MENSAGENS E NOTIFICACOES ENVIADOS PELA LINKAPI, INCLUSIVE AQUELES QUE CONTENHAM O

PROJETO ENTREGUE E OS DOCUMENTOS RELACIONADOS, NAO CABENDO A LINKAPI NENHUMA
RESPONSABILIDADE NESTE SENTIDO.

7. Propriedade Intelectual

A Plataforma e os servigos séo, em parte, fruto da contribuicéo e das interagdes dos Usuarios. Por este motivo, na qualidade
de Usuario, vocé reconhece e concorda que todas as informagdes e conteuidos disponibilizados na Plataforma e nos servigos
sé@o de propriedade ou foram devidamente licenciados a LinkApi e, por isso, ndo poderao ser disponibilizadas a terceiros,
exceto quando expressamente autorizado pela LinkApi, sendo certo que o uso ou acesso a Plataforma e aos servigcos ndo

sera entendido como atribuigao de direitos ao Usuario de nenhuma forma.

Desta forma, vocé concorda em nédo reproduzir, duplicar, copiar, vender, revender ou explorar com ou sem finalidade
comercial qualquer parte das informagdes e contetidos da LinkApi, sendo vedada sua reproducao, distribuigao, transformagéo,

comercializagdo ou modificagéo do contetido, sem a prévia e expressa autorizagao da LinkApi.

Todas os nomes, imagens e logos utilizados na Plataforma e no site que identificam a LinkApi e/ou os seus produtos e servigos
s@o marcas ou da propriedade da LinkApi. Nada contido na Plataforma ou no Site sera considerado como uma outorga de

quaisquer direitos ou licengas, por parte da LinkApi, para utilizar tais imagens, logos ou nomes.

Ao aceitar estes Termos de Uso, vocé se compromete a ndo se opor ou iniciar processo administrativo ou judicial contra
quaisquer marcas ou nomes de dominio de titularidade da LinkApi, e a ndo depositar ou tentar obter registro de marca ou
nome de dominio similar ou que cause confusdo com aqueles utilizados pela LinkApi, bem como reproduzir os projetos de

autoria da LinkApi para outras finalidades que ndo aquelas expressamente previstas no ato da contratagéo do Plano.

8. Responsabilidades



PARA OS USUARIOS QUE CONTRATARAM OS PLANOS PAGOS DA LINKAPI, OS SERVIGOS DA LINKAPI SERAO
PRESTADOS COM OBSERVANCIA AS GARANTIAS E RESPONSABILIDADES PREVISTOS EM SEU RESPECTIVO
MASTER AGREEMENT OU ORDEM DE SERVIGO, APLICANDO-SE TAIS DISPOSIGOES AOS PRESENTES TERMOS DE
USO, RESPEITADOS OS LIMITES ESTABELECIDOS NO MASTER AGREEMENT OU ORDEM DE SERVICO.

JA PARA O USUARIO DE PLANO GRATUITO, ESTE DESDE JA RECONHECE EXPRESSAMENTE QUE A LINKAPI NAO
E RESPONSAVEL POR NENHUM PROBLEMA TECNICO E/OU OPERACIONAL, INCLUINDO FALHAS, PERDA DE
INFORMAGAO, SUSPENSOES, INTERRUPCOES E QUALQUER OUTRO MAU DESEMPENHO DA PLATAFORMA E DOS
SERVIGCOS, NEM OFERECE NEM NUNCA OFERECEU QUALQUER TIPO DE GARANTIA AOS USUARIOS OU A
QUALQUER TERCEIRO A RESPEITO DA UTILIZAGAO DA PLATAFORMA E DOS SERVIGOS. AINDA, A LINKAPI NAO
POSSUIRA QUALQUER RESPONSABILIDADE COM RELAGAO A EVENTUAIS PERDAS E/OU DANOS INCORRIDOS
PELO USUARIO DE PLANO GRATUITO NA UTILIZAGAO DOS SERVIGOS, FICANDO EXCLUSIVAMENTE
RESPONSAVEL PELO USO DA PLATAFORMA, POR SUA CONTA E RISCO.

SE O ACESSO E DE UM USUARIO DE PLANO GRATUITO, A LINKAPI NAO PODERA SER RESPONSABILIZADA POR
VICIOS OU DEFEITOS TECNICOS E/OU OPERACIONAIS ORIUNDOS DA PLATAFORMA, DOS SERVIGOS, DE
INFORMAGOES DO USUARIO OU DE TERCEIROS. A LINKAPI NAO GARANTE A AUSENCIA DE VIRUS OU QUALQUER
OUTRO ELEMENTO ELETRONICO NOCIVO, QUE POSSA DANIFICAR DADOS, INFORMAGOES OU O
FUNCIONAMENTO DE OUTROS DISPOSITIVOS DE ACESSO, IMPEDINDO O USO NORMAL DA REDE, DO SISTEMA
OU DOS EQUIPAMENTOS DE TERCEIROS. NESTE SENTIDO, A LINKAPI SE EXIME DE QUALQUER
RESPONSABILIDADE PELOS DANOS E CONSEQUENTES PREJUIZOS DE QUALQUER NATUREZA DECORRENTES
DA PRESENGA DE VIRUS OU OUTRO CODIGO, ARQUIVO OU PROGRAMA RECEBIDO.

INDEPENDENTE SE O USUARIO CONTRATOU OS PLANOS PAGOS OU E UM USUARIO DE PLANO GRATUITO, A
LINKAPI NAO E RESPONSAVEL POR QUALQUER TIPO DE SERVIGO OU CONTEUDO FORNECIDO QUE EVENTUAL E
TEMPORARIAMENTE FIQUE SUSPENSO. O USUARIO RECONHECE E CONCORDA QUE A LINKAPI, OS SERVIGOS E
0S SEUS CONTEUDOS NAO ESTARAO ISENTOS DE ERROS, E NAO HA QUALQUER GARANTIA EXPLICITA OU
IMPLICITA DE QUE SERA ADEQUADO AO OBJETIVO PARTICULAR DOS USUARIOS AO UTILIZA-LO. ADEMAIS,
EMBORA A LINKAPI FAGA ESFORCOS RAZOAVEIS PARA INCLUIR INFORMAGOES PRECISAS E ATUALIZADAS, NAO
PODE GARANTIR OU AFIRMA SUA PRECISAO E ATUALIDADE.

A UTILIZAGAO DA PLATAFORMA E DOS SERVIGOS E FEITA SOB INTEIRA RESPONSABILIDADE DO USUARIO. EM
GERAL, OS SERVIGCOS DEPENDEM DA FUNCIONALIDADE DE VARIOS FATORES, COMO O FORNECIMENTO DE
INFORMAGOES PRECISAS E VERDADEIRAS PELOS USUARIOS, A INTERAGAO DE SERVIDORES E SERVICOS DE
TELECOMUNICAGOES DE TERCEIROS, A ADEQUAGAO DOS EQUIPAMENTOS DO USUARIO E DE TERCEIROS,
ENTRE OUTROS.

TENDO ISSO EM CONSIDERAGAO, A LINKAPI EMPREGARA SEUS MELHORES ESFORGOS PARA ASSEGURAR QUE
A PLATAFORMA FUNCIONE ADEQUADAMENTE, SEM INTERFERENCIAS. NO ENTANTO, A LINKAPI NAO GARANTE
QUE ESTARA DISPONIVEL DE FORMA ININTERRUPTA OU LIVRE DE QUAISQUER ERROS OU FALHAS E
TAMPOUCO ASSEGURA A IMPOSSIBILIDADE DO SEU SISTEMA E SERVIDORES PODEREM SER ATACADOS,
INVADIDOS, MODIFICADOS OU LESADOS, DE QUALQUER FORMA, POR TERCEIROS.

A LINKAPI NAO E NEM SERA RESPONSAVEL (I) PELA QUALIDADE DA CONEXAO DO DISPOSITIVO DE ACESSO
(COMPUTADOR, SMARTPHONE, TABLET, ETC.) DO USUARIO A INTERNET EM QUALQUER CIRCUNSTANCIA, (II)
PELA DISPONIBILIDADE OU NAO DOS SERVIGOS DE ACESSO A INTERNET PRESTADOS POR TERCEIROS, (lll) PELA
IMPOSSIBILIDADE DE UTILIZAGAO DE QUAISQUER DOS SERVIGOS ACIMA MENCIONADOS EM RAZAO DA



INCOMPATIBILIDADE DOS SERVICOS COM A CONFIGURAGAO TECNICA DO DISPOSITIVO DE ACESSO DOS
USUARIOS, (IV) POR QUAISQUER DANOS SOFRIDOS PELO USUARIO EM RAZAO DA UTILIZAGAO DA LINKAPI
(INCLUINDO, MAS NAO SE LIMITANDO A, DANOS POR PERDA DE DADOS OU LUCRO, OU DEVIDO A INTERRUPGAO
DO NEGOCIO), E (V) PELA REPARAGCAO DE DANOS DE QUALQUER NATUREZA CAUSADOS PELA QUEBRA DE
PRIVACIDADE OU SEGURANGA DE DADOS DO USUARIO DURANTE A CONEXAO DE SEU DISPOSITIVO DE ACESSO
A INTERNET ATRAVES DE TERCEIROS.

O Usuario que infringir os presentes Termos de Uso sera responsabilizado pelos danos e prejuizos de qualquer natureza que
a LinkApi venha a sofrer ou aqueles causados a terceiros. O Usuario reconhece e concorda que a LinkApi tera direito de
suspender o acesso do Usuario a LinkApi e aos servicos a qualquer momento e sem notificagdo prévia, inclusive, como
medidas prudentes ou técnicas ou em decorréncia de qualquer atividade de fiscalizagéo realizada, caso determine que as
obrigagdes do Usuario previstas nestes Termos de Uso nado estdo sendo atendidas ou em caso de problemas técnicos

relevantes que afetem o desempenho da LinkApi e dos servigos.

9. Indenizagao

O Usuario devera defender, indenizar e isentar a LinkApi, seus sodcios, diretores, administradores, colaboradores,
representantes e empregados, relacionados a todas as reivindicagdes da LinkApi e de terceiros, bem como de encargos e
investigacdes causados, incluindo, entre outros, honorarios e despesas advocaticias razoaveis, por: (a) por seu nao
cumprimento dos presentes Termos de Uso, violagcdo de direitos de terceiros ou das leis aplicaveis; e (b) por qualquer

informagéo ou conteudo apresentado por vocé na LinkApi.

10. Privacidade

Leia com atencgéo a Politica de Privacidade na integra antes de utilizar a Plataforma, pois ela faz parte dos presentes Termos
de Uso por referéncia e rege a forma como tratamos todas as informagdes, inclusive informagdes que vocé nos fornece e que
podem identifica-lo individualmente. Observe que certas informacgdes, declaragdes, dados e conteudo que vocé possa enviar
a LinkApi e demais interagdes revelam dados da empresa e de seu funcionamento. Vocé reconhece que o envio de quaisquer
informagoes, declaragdes, dados e conteudos para nés, bem como tais interagdes sdo voluntarias da sua parte e que a

LinkApi podera processar tais informagdes, de acordo com os termos da Politica de Privacidade.

1. Seus Direitos

Sob a condigdo de que vocé cumpra todas as suas obrigagdes estabelecidas nos presentes Termos de Uso, a LinkApi
concede aos Usuarios um direito e licenga limitados, revogaveis, ndo exclusivos, néo transferiveis e ndo sublicenciaveis de
acessar a Plataforma e os servigos, por meio de um navegador web ou dispositivo mével, para visualizar conteddos e
informagoes e utilizar de outras formas a LinkApi e os servigos, na medida pretendida e permitida pela funcionalidade dos
mesmos, pelas configuragdes dos Usuarios e por seu nivel de conexdo com os mesmos, de acordo com os termos dos

presentes Termos de Uso.

Qualquer outra utilizagéo da LinkApi contraria a nossa missao e proposito € estritamente proibida e consistira em violagao
aos presentes Termos de Uso. Reservamo-nos todos os direitos ndo expressamente concedidos nestes Termos de Uso,
incluindo, mas nao se limitando a, direitos de titularidade, direitos de propriedade, direitos de propriedade intelectual e todos
os demais direitos e interesses referentes a LinkApi e a todos os itens relacionados, incluindo todas e quaisquer copias das

paginas de titularidade da LinkApi.



13. Divulgagao das suas Informagodes

Vocé confirma, consente e aceita que nés podemos acessar, conservar e divulgar informagdes de cadastro e quaisquer outras
informagoes fornecidas por vocé, de acordo com os termos da Politica de Privacidade, se assim exigido por lei ou julgamento
de boa-fé de que a conservagéo ou divulgagéo do acesso é razoavelmente necessaria, segundo a nossa opinido, para: (a)
cumprir um procedimento legal, incluindo, entre outros, intimagdes civis e criminais, ordens judiciais ou outras divulgagées
obrigatodrias; (b) dar cumprimento aos presentes Termos de Uso ; (c) responder a reclamagdes de infracdo de direitos de
terceiros, quer ou ndo o terceiro seja um Usuario, uma pessoa fisica ou um 6rgdo do governo; (d) proteger os direitos,
patriménio ou seguranga da LinkApi, da Plataforma, dos servicos, de nossos Usuarios ou do publico em geral. A divulgagao
de informagdes do Usuario a terceiros, exceto as que séo necessarias para atendimento ao cliente, para administragao destes

Termos de Uso ou cumprimento de exigéncias legais é tratada na Politica de Privacidade.

14. Disposigoes Gerais

O nao exercicio ou 0 atraso no exercicio, pelas partes de qualquer direito constante desses Termos de Uso ndo devera ser
interpretado como uma renuncia ou novagado. A proibicdo, invalidade ou inexequibilidade de qualquer disposi¢cdo destes
Termos nao invalidara ou afetara o mesmo como um todo, devendo permanecer em vigor todas as demais disposicdes que

ndo tenham sido afetadas pela proibigéo, invalidade ou inexequibilidade da clausula inoperante.

O Usuario ndo podera ceder ou transferir a qualquer terceiro, total ou parcialmente, seus direitos e obrigagdes decorrentes

destes Termos de Uso.

Fica eleito o Foro da Comarca de Sao Paulo, Estado do Sao Paulo, como o Unico competente para dirimir quaisquer
controvérsias decorrentes deste instrumento, independentemente de qualquer outro por mais privilegiado que seja ou venha

a ser.

Quaisquer duvidas, criticas, sugestdes e/ou reclamacdes poderao ser feitas pelo e-mail contato@linkapi.com.br.



